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La amplia gama de herramientas de aprendizaje 
de Totara está diseñada para que los usuarios 
se involucren de manera significativa en temas 
clave. Ahora, incorporar el poder del aprendizaje 
colaborativo en la ruta de aprendizaje de tus 
usuarios es más fácil que nunca. Compartir 
conocimientos, conectar con compañeros y 
ofrecer espacios seguros para practicar permiten 
contextualizar el contenido, generando una 
experiencia de aprendizaje más dinámica y efectiva. 
 

La versión 19 ahora incluye funcionalidades que 
permiten el aprendizaje colaborativo como 
estándar, ayudándote a fomentar el desarrollo de 
competencias, dar soporte a la aplicación práctica 
en el puesto de trabajo y promover un cambio de 
comportamiento significativo:

Espacios de trabajo:  
Espacios dedicados para grupos en los que 
compartir conocimientos, ideas y recursos.

Foros: 
Fomenta la participación de tus usuarios, 
invitándolos a compartir sus experiencias y 
debatir temas relevantes con sus compañeros. 

Contenido generado por los usuarios:  
Permite que tus usuarios compartan el 
contenido que más valoran al compartir 
recursos, crear playlists y encuestas. 

Cómo lo hemos habilitado
Los usuarios de Totara en versiones anteriores pueden   
estar familiarizados con estas funcionalidades bajo el 
nombre de Totara ‘Engage’. Ahora, estas funcionalidades 
están disponibles como estándar en Totara ‘Learn’ (nuestro 
LMS), y hemos realizado una serie de mejoras pequeñas 
(pero significativas) en la experiencia de usuario (UX) y la 
interfaz de usuario (UI) para ofrecer una experiencia fluida:

Visibilidad mejorada de los espacios de trabajo y 
funcionalidades avanzadas de búsqueda:

•	 La funcionalidad actualizada de etiquetado de 
espacios de trabajo garantiza que los nombres 
y descripciones de los espacios de trabajo sean 
fácilmente localizables en el catálogo.

•	 Una taxonomía compartida entre espacios de trabajo, 
recursos, encuestas y listas de reproducción crea una 
experiencia de usuario más intuitiva tanto para los 
usuarios como para los administradores del sitio.

•	 Ahora se pueden etiquetar tanto los espacios de 
trabajo públicos como los privados. Descubre más 
sobre cómo  etiquetar en Totara. 

Añadir cursos a las bibliotecas de espacios de trabajo:   
•	 Las bibliotecas de espacios de trabajo y el 

contenido de los artículos ahora pueden vincularse 
a cursos, ofreciendo un enfoque más cohesivo y 
mejorando los itinerarios de aprendizaje. Consulta 
la documentación de ayuda para más detalles.  

Los espacios de trabajo pueden tener varios propietarios: 

•	 Los espacios de trabajo pueden tener ahora múltiples 
propietarios, lo que reduce la dependencia de una 
sola persona clave y facilita que los propietarios 
fomenten el ambiente adecuado y realicen tareas 
administrativas con mayor flexibilidad.

Opciones de filtro mejoradas:

•	 Descubrir contenido en nuestro catálogo ‘Explorar’ 
es ahora más intuitivo que nunca, gracias a nuestro 
nuevo panel unificado de búsqueda y filtros.

Atrévete a ir más allá de la formación obligatoria y desbloquea todo el potencial del aprendizaje 
colaborativo. Con la nueva versión de Totara, su integración de características LXP en el LMS principal 
transforma la experiencia de aprendizaje,logrando que sea más rica, dinámica y personalizada que nunca.

Novedades en Totara 19

Por qué es importante
INTEGRA FUNCIONALIDADES DE 
APRENDIZAJE COLABORATIVO EN LA RUTA 
DE APRENDIZAJE DE TUS ALUMNOS

https://totara.help/19/docs/what-are-tags
https://totara.help/19/docs/add-courses-to-a-library
https://totara.help/19/docs/add-courses-to-a-library
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Mejora en la búsqueda de 
contenido: Encuentra el 
aprendizaje que necesitas, 
cuando lo necesites 

Ofrecer experiencias de aprendizaje 
personalizadas es clave para 
implicar a tus usuarios.

El nuevo catálogo “Explorar” se basa en el 
principio de “menos clics”, brindando a los 
administradores un mayor control para 
personalizar la vista de inicio de los usuarios. 
Por defecto, la vista principal muestra los 
usuarios creados más recientemente.

Sin embargo, los administradores pueden 
elegir mostrar contenido personalizado en 
lugar de la vista predeterminada. Este bloque 
de catálogo se puede añadir al panel de 
usuarios para que sea visible al iniciar sesión.

Por ejemplo, puedes mostrar un catálogo 
personalizado para “nuevos empleados”, que 
solo aparecerá si el usuario está asignado 
como “nuevo empleado” utilizando la 
funcionalidad de “Audiencias” de Totara. 
 
Otras mejoras en el catálogo “Explorar”:  

•	 Opciones de búsqueda y filtro unificadas:  
Previamente, las opciones de búsqueda y 
filtro aparecían en ubicaciones separadas. 
Ahora, todas las opciones de búsqueda y 
filtro están en un solo panel encima de los 
resultados. 

•	 Simplificación de acciones adicionales:  Las 
acciones como “Personalizar esta página” y 
“Configurar catálogo” ahora se agrupan en 
un único menú desplegable, facilitando la 
administración. 

Una apariencia renovada 
y moderna con el 
lanzamiento de nuestra 
nueva interfaz de usuario

Con una navegación más intuitiva y una 
búsqueda de contenido optimizada, hemos 
transformado la experiencia del usuario en 
Totara, logrando un aprendizaje más ágil y 
accesible.

Menos clics para acceder a las funciones 
más utilizadas  

Nos hemos centrado en facilitar el acceso 
de los usuarios a las funciones clave (las 
más utilizadas y con mayor impacto en la 
experiencia de aprendizaje). Ahora, podrás 
acceder rápidamente a:
 

•	 Catálogo

•	 Registro de aprendizaje

•	 Tu biblioteca

•	 Tus espacios de trabajo

•	 Equipo (solo para managers)
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Un diseño más elegante con 
nuestro tema Inspire 
La versión 19 presenta el lanzamiento del tema 
Inspire como configuración predeterminada 
para los nuevos sitios. Este tema incluye un 
esquema de colores actualizado, imágenes 
personalizables en la página de inicio de 
sesión y un nuevo estilo para las tarjetas.

Navegación actualizada

Ahora, nuestra nueva navegación se 
encuentra en el lado izquierdo de la 
pantalla del usuario. Puede expandirse 
y contraerse, y los administradores del 
sitio pueden configurar las opciones 
predeterminadas según sus preferencias.

Este cambio libera espacio valioso en el 
navegador, reduciendo la necesidad de 
mostrar múltiples filas de elementos de 
navegación en la parte superior. Además, 
mejora la experiencia de navegación en 
idiomas con mayor número de caracteres, 
evitando que las etiquetas de la barra 
superior se extiendan a dos o más líneas.

Experiencia móvil         
mejorada 

Sabemos que el aprendizaje no se limita 
al escritorio. Nuestra nueva interfaz mejora 
la experiencia de usuario en dispositivos 
móviles*, permitiendo que tus usuarios 
accedan al contenido que necesitan, 
cuando y donde lo necesiten.

El tema Inspire de Totara adopta principios 
de diseño que ofrecen una apariencia 
moderna y atractiva. El resultado es 
un diseño más limpio que no solo es 
visualmente atractivo,  sino que también 
está optimizado para mejorar la experiencia 
de uso de la interfaz de Totara en múltiples 
dispositivos y tamaños de pantalla 
variados.

Nuestro tema Inspire se puede configurar 
para optimizar sitios que se utilizan 
con frecuencia en dispositivos móviles. 
Por ejemplo, puedes definir vistas 
predeterminadas para expandir o contraer  
elementos de navegación según las 
necesidades de tus usuarios.
 
*Se refiere a la experiencia 
predeterminada de usar Totara en 
dispositivos móviles a través del 
navegador, no mediante la aplicación 
dedicada. Las mejoras específicas de 
la app se detallan más adelante.
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Sentando las bases  para futuras mejoras de UX/UI 
Nuestro enfoque para las mejoras de la experiencia de usuario (UX) y la interfaz de usuario (UI) en la 
versión 19 forma parte de una estrategia a largo plazo que sienta las bases para futuras optimizaciones.

Por ejemplo, el estilo de las tarjetas en la v19 se ha simplificado para ofrecer un diseño más limpio 
y eficiente.

Ahora, estas tarjetas admiten un rango más amplio de tamaños de imagen comunes, lo que facilita la 
visualización rápida de la información y crea una apariencia coherente entre la Biblioteca y el Catálogo.

También hemos optimizado la mecánica de carga para hacerla más rápida, un pequeño cambio que 
marcará una gran diferencia en sitios de mayor tamaño.

Y esto es solo el principio: estas mejoras en las tarjetas se han diseñado pensando en futuras 
actualizaciones, como la expansión del formato de tarjeta a otras áreas del sitio y la incorporación de 
funciones adicionales, como la posibilidad de marcar como favorito y realizar acciones personalizadas.

Todo esto refleja nuestro  compromiso continuo y a largo plazo para mejorar la interfaz (UI) y la 
experiencia de usuario (UX) en Totara.

Mejoras en la API que optimizan         
el flujo de datos de HRIS
Conectar tu LMS a otros sistemas y plataformas 
dentro de tu ecosistema de aprendizaje es clave, 
y los datos de HRIS juegan un papel crucial en 
ofrecer aprendizaje personalizado a gran escala.

Nuestras nuevas APIs permiten que los datos de 
personas, posiciones y organizaciones en Totara 
se ajusten de manera automática y precisa, 
alineándose con las incorporaciones de nuevos 
empleados, movimientos y salidas de personal.

Esto reduce el tiempo de administración al 
mantener actualizada la información del perfil 
del usuario, asegurando que los flujos de trabajo 
automatizados sigan siendo precisos.

Para quienes disfrutan de los detalles técnicos, 
aquí están las actualizaciones realizadas:  
Cursos 

•	 Añadir campos personalizados de curso al 
tipo core_course

Organisations and positions  

•	 Obtener/crear/actualizar/eliminar organizaciones

•	 Obtener una o varias organizaciones específicas

•	 Obtener/crear/actualizar/eliminar posiciones

•	 Obtener una o varias posiciones específicas

Lo próximo será crear acciones y desencadenadores 
correspondientes para Workato, para admitir 
integraciones de HR y e-commerce en la versión 19.

Reimagina tu experiencia            
LMS con la integración de     
OpenAI de Totara. 

En Totara y Actua, estamos aquí para apoyar la 
estrategia de IA de tu organización.

Nuestra Integración OpenAI es solo el primer 
paso para desbloquear un futuro emocionante 
impulsado por IA. Nuestro complemento 
permite que el procesador LLM de OpenAI haga 
magia utilizando contenido y datos específicos 
dentro del LMS de Totara.

La IA tiene el poder de impulsar la eficiencia 
en L&D y mejorar la experiencia del usuario. 
Las posibilidades de aplicación práctica son 
infinitas.

Un ejemplo de ello es nuestro prototipo de 
generador de etiquetas para cursos en nuestra 
página Enfoque de IA. Esta página también 
incluye preguntas frecuentes y explora en más 
detalle nuestros principios de IA centrados en 
el ser humano.

https://www.totara.com/approach-to-ai/
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Mejoras en certificaciones y 
programas 

La vista de los programas y certificaciones 
para los usuarios tiene un diseño renovado. 
Ahora. es más fácil para ellos identificar de 
un vistazo qué acciones deben realizar para 
completar un programa o certificación.

También hemos realizado mejoras 
para optimizar los flujos de trabajo de 
administración. Se ha actualizado el 
proceso para gestionar las expiraciones 
fijas de las certificaciones, ahorrando 
tiempo en la gestión al eliminar los métodos 
manuales que antes eran necesarios.

Una nueva funcionalidad permite ahora 
duplicar una certificación existente, lo 
que simplifica considerablemente las 
tareas administrativas. Esto te permite 
tomar una certificación que ya esté 
funcionando bien, duplicarla y editarla 
para configurar rápidamente una 
nueva, ahorrando tiempo y esfuerzo. 

Nuevos flujos de trabajo de 
inscripción a cursos 

Hemos mejorado el flujo de trabajo 
de aprobación para ofrecer mayor 
control a los mánagers y supervisores 
que desean aprobar una solicitud 
antes de conceder acceso al curso.

Esta mejora es particularmente útil cuando 
el curso tiene un coste asociado, ya que 
permite al mánager directo gestionar el 
presupuesto de manera más eficiente.

Actualizaciones de la         
aplicación móvil 

Recuerda que Totara es totalmente compatible con 
múltiples dispositivos y funciona perfectamente en 
móviles a través de la experiencia predeterminada 
en el navegador. Estas mejoras se refieren 
específicamente a la aplicación descargable. 

Hemos actualizado nuestra aplicación 
con mejoras clave que optimizan tanto la 
funcionalidad como  la experiencia del usuario: 

•	 Mostrar formaciones actuales y 
completadas en la página de inicio de la 
app - Esta actualización proporciona a los 
usuarios acceso inmediato a su historial de 
formaciones, asegurando la consistencia 
con la experiencia en la vista web sin 
necesidad de cambiar a la vista web.

•	 Acceso a detalles de cursos completados 
en la app móvil - Esta función permite a los 
usuarios ver y acceder a todos los detalles 
y actividades de sus cursos completados 
directamente desde la aplicación móvil. Esto 
asegura que los usuarios puedan revisar 
contenido pasado sin necesidad de cambiar 
a la vista web, mejorando la accesibilidad 
y la experiencia del usuario  general. 

•	 Optimización en el manejo de URL del 
sitio  - La aplicación ahora recuerda 
automáticamente la última URL utilizada, 
facilitando un acceso más ágil a la pantalla 
de inicio de sesión sin necesidad de reingresar 
la dirección del sitio en cada sesión. 

 

https://totara.help/19/docs/course-enrolment-approval-workflows
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Mejoras en la funcionalidad 
de objetivos y experiencia de         
usuario  de Perform 

Empodera a tus usuarios para alcanzar sus 
metas con rutas de aprendizaje optimizadas

Nuestras mejoras en la funcionalidad de los 
objetivos ofrecen una estructura más clara y 
un acceso más fácil a los cursos obligatorios. 
Esto no solo ayuda a los usuarios a alcanzar 
sus metas con mayor facilidad, sino que 
también permite a los mánagers realizar 
un seguimiento más eficiente con informes 
detallados y ofrecer feedback en tiempo real.

Ahora los objetivos pueden desglosarse en 
tareas, ofreciendo una estructura gestionada que 
ayuda a los usuarios a alcanzarlos de manera 
más efectiva.Cada tarea puede vincularse a 
cursos relevantes, lo que ayuda a integrar los 
objetivos en rutas de aprendizaje personalizadas.

Tanto los usuarios como los mánagers pueden 
añadir comentarios a los objetivos de Totara, 
lo que fomenta una mejor colaboración, 
feedback y seguimiento del progreso.

También hemos facilitado los informes con 
una nueva “fuente de informe” para las tareas 
de cada objetivo y los cursos vinculados. Esto 
proporciona una visión más clara sobre el 
progreso y el impacto del aprendizaje, incluyendo 
métricas como las tasas de finalización 
de objetivos y la utilización de cursos.

Para los clientes existentes de Totara Perform, 
el nuevo “modo de transición de objetivos” 
de Totara facilita el cambio, permitiendo 
comenzar a usar las nuevas funcionalidades 
sin perder acceso a los objetivos anteriores.

Mejoras en los flujos de 
trabajo para las revisiones                                   
de gestión del desempeño 

Hemos mejorado los flujos de trabajo 
tanto para los usuarios como para los 
administradores, con el fin de lograr que las 
revisiones de desempeño sean más flexibles 
y alineadas con el día a día de los usuarios.

La edición flexible permite actualizar el progreso 
“sobre la marcha”, lo que facilita un proceso de 

revisión más fluido (algunos de estos campos 
antes eran obligatorios y no editables después de 
su envío). Esto permite que las actualizaciones de 
estado se modifiquen tras la retroalimentación 
del mánager, con opciones para “cerrar 
manualmente” los ítems al completarlos.

Esta opción de cierre manual facilita que los 
usuarios omitan los “ítems opcionales” y los 
actualicen más tarde. De esta manera, los 
usuarios pueden proporcionar actualizaciones 
o corregir errores en sus competencias 
y objetivos enviados, asegurando que 
las actividades de desempeño estén 
siempre actualizadas y sean precisas.

Los usuarios también tienen más flexibilidad para 
agregar o eliminar ítems, como competencias, 
objetivos y cursos, de las actividades de 
desempeño que han sido creadas y enviadas 
antes de que comience el proceso de revisión.

Además, hemos mejorado el flujo de 
administración para la creación de 
actividades de desempeño.

El nuevo flujo reduce el número de clics, 
con un panel de navegación renovado 
que refleja la vista del usuario, ofreciendo 
una experiencia más intuitiva y ágil.

Mejoras adicionales en los 
informes de Perform

•	 El informe de respuestas a preguntas permite 
a los administradores ver y descargar los 
datos de respuestas de usuarios, actividades                
o identificadores de informes específicos.

•	 Además, el filtro de selección múltiple mejorado 
en el informe de Estado de Competencias 
responde a la  necesidad de realizar un análisis 
más eficiente del progreso de los usuarios.

•	 Por otro lado, hemos simplificado la 
identificación de grupos de usuarios que 
comparten competencias específicas, lo que 
facilita la creación de planes de apoyo dirigidos.

Tu LMS. A tu manera.
Explora Totara 19 en acción 

Contáctanos


